
Wir über uns

Qualifizierung zum / zur

Sicherheitsmitarbeiter/in

www.kom-bildung.de www.fachschule-protektor.eu

einschließlich Sachkundeprüfung gem. § 34a GewO 
und Deutsch für den Beruf B2

Die Akademie für Sicherheitsdienstleitungen, Facility Ma-
nagement und Euro-Management Protektor bildet seit über 30 
Jahren Fach- und Führungskräfte für die unterschiedlichsten Be-
reiche in den Unternehmen der privaten Sicherheitswirtschaft, des 
Immobilien- und Gebäudemanagements sowie des Euro-Manage-
ments aus. Damit sind wir einer der ältesten und erfahrensten pri-
vaten Bildungsträger im Großraum Hamburg und Berlin.

Die KOM gemeinnützige Gesellschaft für berufliche Kompe-
tenzentwicklung mbH ist ein Unternehmen der SBB Gruppe in 
Hamburg, das sich in den Arbeitsschwerpunkten Sprachfortbil-
dungen, außerbetriebliche Ausbildung sowie Berufsvorbereitung 
engagiert und auch andere öffentlich geförderte Aufträge durch-
führt. In unseren Sprachqualifizierungen wurden in den letzten 
fünf Jahren über 2.500 Teilnehmer/innen erfolgreich unterrichtet.

Die Trainer und Dozenten der Fachschule Protektor und der 
KOM sind praxiserprobte Ausbilder, die über große pädagogi-
sche Erfahrungen in der Erwachsenenqualifizierung verfügen. 

Für die Qualität unserer Ausbildung stehen unsere Zertifizierun-
gen durch Weiterbildung Hamburg e.V., des BDWS – Bundesver-
band Deutscher Wach- und Sicherheitsunternehmen e.V. sowie 
ein durch die DQS regelmäßig geprüftes Qualitätsmanagement-
system nach Richtlinien der AZWV. Die kontinuierliche Fort- und 
Weiterbildung unserer Trainer und Dozenten ist ebenso selbstver-
ständlich wie Teilnehmerbefragungen, um Aufschluss über die 
Zufriedenheit der Kunden/innen zu gewinnen.

Beginn der Qualifizierung:
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Beratung und Sprachtest
KOM, Kieler Straße 208, 22525 Hamburg

Mo. - Fr., 9:00 - 12:00 Uhr
040 3199160-10

Beantragung eines polizeilichen Führungszeugnisses  
und eines Bildungsgutscheins bei 
team.arbeit.hamburg (Jobcenter) / Agentur für Arbeit

Nach Erhalt des Führungszeugnisses und des  
Bildungsgutscheins Anmeldung bei 
Protektor, Steintorwall 4, 20095 Hamburg, 
040 325842-0

Testergebnis
unter B1

Vorbereitung  
auf B1

Testergebnis B1 
mit „sehr gut“  

oder „gut“

Testergebnis
über B2
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G Module 1 und 2 
(320 Unterrichtsstunden / = 8 Wochen)
Sprachkurs Deutsch für den Beruf B2
Mo. - Fr., 9:00 - 16:00 Uhr
KOM, Kieler Straße 208, 22525 Hamburg

Zertifikatsprüfung telc B2

Module 3 und 4 
(320 Unterrichtsstunden / = 8 Wochen)
Basisqualifizierung Schutz und Sicherheit
Mo. - Fr., 9:00 - 16:00 Uhr
Protektor, Steintorwall 4, 20095 Hamburg

Sachkundeprüfung gem. §34a GewO

Modul 5 (4 Wochen)
Praktikum



INHALTE

Chancen / Arbeitsmarkt
Der Arbeitsmarkt der Sicherheitswirtschaft wächst und gut qualifi-
zierte Fachkräfte werden händeringend gesucht!

Ob im öffentlichen Personennahverkehr, als Warenhausdetektive, 
im Empfangs- und Pfortendienst, im mobilen Kontrolldienst oder 
als Interventionskräfte – Ihre Arbeitskraft wird gebraucht.

Interessante, vielfältige Tätigkeiten in rund 200 Unternehmen in 
der Metropolregion Hamburg warten auf Sie!

Das internationale Flair einer Großstadt verlangt internationale 
Mitarbeiter/innen mit ihren jeweiligen  Kultur- und Sprachkennt-
nissen. Deutsch in Wort und Schrift ist jedoch unabdingbar … für 
den Berufsalltag, das Schreiben von Einsatzberichten und das 
Bestehen der IHK-Prüfung.

Mit dem modularen Ausbildungskonzept erwerben Sie die ar-
beitsmarktrelevanten Qualifikationen für  Ihren erfolgreichen Be-
rufseinstieg und schaffen Grundlagen für Ihre weitere berufliche 
Entwicklung.

Inhalte
	 Wiederholung und Erweiterung der deutschen Grammatik
	 Berufsbezogener Wortschatz
	 Kommunikation am Arbeitsplatz
	 Telefontraining
	 Kaufmännische Korrespondenz
	 Üben von Präsentationen
	 Anfrage, Angebot, Auftrag, Auftragsabwicklung, Marketing
	 Zahlungsabwicklung, Versand
	 Arbeiten in Deutschland
	 Bewerbungstraining und Erstellung einer Bewerbungsmappe

Abschluss
	 Sprachenzertifikat Deutsch B2

Inhalte
	 Recht der öffentlichen Sicherheit und Ordnung
	 Gewerberecht
	 Bewachungsspezifische Aspekte des Datenschutzes
	 Bürgerliches Gesetzbuch
	 Straf- und Verfahrensrecht
	 Unfallverhütungsvorschriften
	 Grundlagen des Waffenrechts
	 Umgang mit Menschen, insbesondere Verhalten in Gefahren-

situationen und Deeskalationstechniken in Konfliktsituationen
	 Grundzüge der Sicherheitstechnik
	 Dienstkunde

Abschluss
	 Sachkundeprüfung gem. § 34a GewO, 

danach 4 Wochen Betriebspraktikum

Weitere Informationen erhalten Sie:

Fachschule Protektor
Rico Unger oder Christian Bracker
Tel. 040 325842-0
Steintorwall 4, 20095 Hamburg

Weitere Informationen erhalten Sie:

KOM GmbH
Andrea Stohl oder Olga Debus
Tel. 040 3199160-10 / -16
Kieler Straße 208, 22525 Hamburg
Persönliche Beratung
Mo. - Fr., 9:00 - 12:00 Uhr

Basisqualifizierung  
Schutz und Sicherheit
inklusive Sachkundeprüfung gem. § 34a GewO 
(320 Stunden / 8 Wochen)

Berufsbezogenes  
Deutsch
mit Zertifikat Deutsch B2  
(320 Stunden / 8 Wochen)


